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Kommissorium   16. januar 2012  

 

Forberedelse af en digitaliseringsreform af velfærdsområderne 

Det fremgår af regeringsgrundlaget ”Et Danmark, der står sammen”, at regerin-

gen vil satse på velfærdsteknologiske løsninger. Regeringen ønsker i samarbejde 

med kommuner og regioner at skabe bedre rammebetingelser og konkrete løsnin-

ger, der kan øge den offentlige sektors produktivitet ved hjælp af velfærdsteknolo-

gi og arbejdskraftbesparende tiltag.  
  
De seneste år har nye velfærdsløsninger, som fx telemedicin og videotolkning, 
vundet indpas, og bidraget til at forny og effektivisere den offentlige service og til 
at gøre kronikere og ældre mere selvhjulpne. Erfaringerne med at anvende tekno-
logiske løsninger på velfærdsområderne viser, at udbredelse i stor skala fortsat er 
udfordrende, og at succesfulde implementeringer er begrænsede. Rammevilkår og 
manglende udbredelsesmodeller for velfærdsteknologiske løsninger kan være bar-
rierer for udbredelse i stor skala, da myndighederne på eget initiativ har svært ved 
at integrere og forankre løsninger. Fornyelsen og effektiviseringen realiseres først 
for alvor, når velfærdsløsninger for alvor udbredes på tværs af faggrænser og sek-
torer og i forhold til borgerne, fx mellem kommuner og regioner.  

Målsætning 

Målsætningen med det forberedende arbejde til en digitaliseringsreform er at leve-

re konkrete indspil til regeringen om, hvad en kommende digitaliseringsreform af 

velfærdsområderne kan indeholde med fokus på social-, sundheds- og undervis-

ningsområdet, jf. regeringsgrundlaget. Arbejdet skal bidrage med:  

 Konkrete forslag til på hvilke områder i den offentlige sektor, der med 

størst effekt kan udbredes velfærdsteknologiske løsninger med henblik på 

at øge produktiviteten i den offentlige sektor og borgernes engagement og 

empowerment i eget sagsforløb og egen behandling  

 Afdækning af barrierer og potentialer både vedrørende rammebetingelser 

og de konkrete muligheder for at udbrede velfærdsteknologiske løsninger,  

 Input til erhvervs- og vækstmæssige perspektiver, der kan indgå i regerin-

gens arbejde med en ny erhvervs- og vækstpolitik. 

Fremgangsmåde 

Som forberedelse af reformen iværksættes to analyser: 

 

1. Analyse af generelle rammevilkår for velfærdsteknologi. Kommuners og regio-

ners muligheder for at integrere velfærdsteknologiske løsninger afhænger af en 

række generelle rammebetingelser. Følgende kan indgå i analysen: 

 Generelle rammevilkår for velfærdsteknologi 

 Specifikke juridiske rammer 
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 Organisationers forandringsevne 

 Fagprofessionelles parathed 

 Brugernes parathed 

 

2. Analyse af udbredelsesmodeller og potentialer ved øget udbredelse af velfærds-

teknologier. En række teknologier er modne til implementering. Følgende kan 

indgå i analysen: 

 Barrierer og udfordringer ved øget udbredelse af konkrete velfærdstekno-

logier  

 Vurdering af hvilke eksisterende løsninger, der er mest parate til udbredel-

se og implementering  

 Adgang til finansiering og økonomiske rammer 

 Analyse af nødvendige tekniske forudsætninger 

 Kvalificering af gevinster ved de løsninger, der kan udbredes  

 

Analyserne skal udgøre forarbejdet til en digitaliseringsreform, og fremlægge for-

slag til reformens indhold. Det forudsættes, at forslag til eventuelt ændrede ram-

mebetingelser eller øvrige indsatser ikke er udgiftsdrivende. Reserverede midler 

under ABT-fonden, ca. 1,3 mia. kr., kan indgå i finansieringen af sammenhængen-

de rammebetingelser og indsatser, som kommuner og regioner ikke selv forventes 

at kunne finansiere. Midlerne kan alene anvendes på projekter med et landsdæk-

kende udbredelsespotentiale, der kan forny og effektivisere den offentlige service, 

hvor der foreligger en positiv business case og tilslutning fra ØU. 

 

Arbejdet skal bygge ovenpå initiativer i den fællesoffentlige digitaliseringsstrategi 

2011-2015. Analyserne skal bidrage til regeringens arbejde med at skabe gode 

vækstvilkår, herunder udnyttelsen af de erhvervs- og vækstmæssige potentialer in-

den for sundheds- og velfærdsområdet, som afdækkes af det vækstteam for sund-

heds- og velfærdsløsninger, der forventes nedsat i regi af ministerudvalget for ny 

erhvervs- og vækstpolitik.  

 

Dertil indgår igangværende projekter, som den velfærdsteknologiske udredning på 

det sociale område og en telemedicinsk satsning aftalt i økonomiaftalerne for 2012 

med kommuner og regioner. Hertil vil Ministeriet for Sundhed og Forebyggelses 

arbejde med en telemedicinsk strategi og sundheds it-aftalen fra 2010 være vigtige 

input til arbejdet. 

Organisering 

Arbejdet forankres i Styregruppe for digitaliseringsstrategien, som refererer til Sty-

regruppen for Tværoffentligt Samarbejde (STS), som har sit politiske ophæng i 

ØU og de årlige økonomiaftaler med KL og Danske Regioner.  

 

Økonomi- og Indenrigsministeriet forestår arbejdsgruppen vedr. rammebetingel-

ser for velfærdsteknologi. Finansministeriet forestår arbejdsgruppen vedr. udbre-

delsesmodeller og potentialet ved øget udbredelse velfærdsteknologier. I arbejds-
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grupperne indgår embedsmænd fra Økonomi- og Indenrigsministeriet, Finansmi-

nisteriet, Erhvervs- og Vækstministeriet, Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse, 

Social- og Integrationsministeriet, Ministeriet for Børn og Undervisning, Ministe-

riet for Forskning, Innovation og Videregående Uddannelser, KL og Danske Re-

gioner. Hvert ministerium afholder egne udgifter til deltagelse i arbejdet og ar-

bejdsgrupperne.  

Tidsplan 

Forberedelsen opdeles i to overordnede faser:  

 Fase 1 - analyse og debatpjece, januar-april: Analysen gennemføres, og en de-

batpjece offentliggøres med udfordringer og erfaringer med løsninger  

 Fase 2 - afrapportering, maj-juni: Samlet afrapportering med forslag til kom-

mende reform kan efter indstilling fra STS forelægges Ø-udvalget. Evt. fo-

reløbige konklusioner og indsatser kan med tilslutning fra STS indgå i 

økonomiforhandlingerne for 2013. 


